Anforderungskatalog zur ausreichenden Verkehrsbedienung

ab dem 12.12.2027 fiir das Linienbiindel ,,Taunusstein”

Die Rheingau-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (RTV) als fr den Rheingau-Taunus-Kreis
zustandige Lokale Nahverkehrsorganisation hat zur Sicherung und Verbesserung des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs im Bereich des Rheingau-Taunus-Kreises in 2025 den Lo-
kalen Nahverkehrsplan fortgeschrieben. Hierbei sind die Vorgaben des Hessischen OPNV-
Gesetzes umgesetzt worden, die insbesondere in § 14 Abs. 2 Anforderungen an den In-
halt eines Nahverkehrsplans stellen. In diesem Nahverkehrsplan sind die Anforderungen
der RTV an eine ausreichende Verkehrsbedienung entsprechend dem Rahmencharakter
eines Nahverkehrsplans skizziert worden.

Um einerseits den aktuellen und kinftigen Verkehrsbedurfnissen Rechnung zu tragen
und um anderseits eigenwirtschaftliche Verkehre darauf abzustimmen, wurden durch die
RTV als lokale Aufgabentragerorganisation weitergehende Anforderungen an die Stan-
dards der Verkehrsleistungserbringung in dem o.g. Linienbindel beschlossen. Diese An-
forderungen erganzen die Vorgaben aus dem Nahverkehrsplan.

Ausweislich § 8 Abs. 4 S.1 PBefG sind Verkehrsleistungen im OPNV eigenwirtschaftlich zu
erbringen. Falls ein Verkehrsunternehmen an der eigenwirtschaftlichen Erbringung des
Linienbindels ,Taunusstein” interessiert ist, hat es gemal § 12 Abs. 6 PBefG den Antrag
auf Erteilung einer Genehmigung fir einen eigenwirtschaftlichen Verkehr spatestens drei
Monate nach Veréffentlichung der Vorabbekanntmachung gemaf Art. 7 Abs. 2 der VO
(EG) Nr. 10370/2007 zu stellen. Nur falls eine derartige ausreichende Bedienung ab dem
12.12.2027 nicht im eigenwirtschaftlichen Interesse eines Verkehrsunternehmen realisiert
wird, wird die RTV als Auftraggeber einen 6ffentlichen Dienstleistungsauftrag vergeben.

Bei der Beantragung einer eigenwirtschaftlichen Linienverkehrsgenehmigung nach dem
PBefG muss ein Verkehrsunternehmen die Anforderungen der zustandigen Aufgabentra-
ger erftllen und daher auch kennen. Diese Anforderungen werden vom Regierungspra-
sidium als Genehmigungsbehérde im Rahmen des Genehmigungsverfahrens abgefragt
und bei der Genehmigung berucksichtigt.

Die RTV stellt daher mittels der beiliegenden Leistungsanforderungen (Fahrplan, vgl. An-
hang 01) die im 6ffentlichen Verkehrsinteresse zu gewahrleistende ausreichende Ver-
kehrsbedienung dar. Die Vorgaben dieses Anforderungskatalogs erganzen die Anforde-
rungen des bestehenden lokalen Nahverkehrsplanes des Rheingau-Taunus-Kreises, sofern
und soweit hierin abweichende Bestimmungen getroffen werden. Die Einhaltung der
nachfolgend definierten Qualitatsstandards ist dauerhaft zu gewahrleisten.

Taunusstein, im Mai 2026



Bei der Verkehrsleistung handelt es sich um folgende Linien:

242, 243 und 270 (vgl. Fahrplane in Anhang 01). Der vom Verkehrsunternehmen zu er-
bringende Leistungsumfang muss mindestens dem Fahrplanangebot gem. Anhang 01
~Fahrplane” entsprechen.

1. Mindestanforderungen ,Ausstattungskriterien und Mindestanforderungen
an die Fahrzeuge”

(1) Die Mindestanforderungen der Fahrzeuge sind dem Anhang 02 zu entnehmen.

(2) Fahrten, die gem. den Fahrplanen mit Gelenkbussen zu erbringen sind, kénnen alter-
nativ auch mit 15m-Fahrzeugen erbracht werden.

2. Mindestanforderungen ,,Anforderungen an den Betrieb”
(1) Das Verkehrsunternehmen verpflichtet sich, den RMV-Tarif anzuwenden.

(2) Das Verkehrsunternehmen verpflichtet sich, die Anforderungen des RMV hinsichtlich
Ticketing, Vertrieb, etc. (vgl. Anhang 03) anzuwenden bzw. umzusetzen.

(3) Der Fahrscheinvertrieb erfolgt in jedem Fahrzeug tber ein vom Fahrpersonal zu be-
dienendes elektronisches Fahrscheinverkaufsgerat.

(4) Fahrscheindrucker, Ersatzdrucker und Fahrscheinrohlinge (vgl. Anhang 03) stellt das
Verkehrsunternehmen unentgeltlich zur Verfigung.

(5) Die Programmierung sowie das Einspielen der jeweils aktuellen Tarifmatrix erfolgen
durch das Verkehrsunternehmen. Zur Aktualisierung bzw. Anpassung der Fahrschein-
drucker mit der jeweils aktuellen Tarifmatrix kénnen die notwendigen Informatio-
nen auf der RMV-Tarif- und Vertriebsplattform bezogen werden.

(6) Die Fahrscheinbe- und -entwertung muss den maB3gebenden Richtlinien des RMV ent-
sprechen.

(7) Der Fahrscheinvertrieb erfolgt in jedem Fahrzeug tber ein vom Fahrpersonal zu be-
dienendes elektronisches Fahrscheinverkaufsgerat und Kontrollgerate, die den tech-
nischen Anforderungen des RMV genlge tragen.

(8) Das Verkehrsunternehmen muss in den Fahrzeugen das RMV-Fahrscheinsortiment
(ohne Jahreskarten, Gruppenkarten, CleverCard, Schilerjahreskarte, Jobtickets und
Deutschlandticket) einschlieBlich Ubergangstarife verkaufen. Er muss jedoch tiber Be-
zugsmoglichkeiten von Jahreskarten, GroBgruppenkarten ab 10 Personen, Clever-
Cards, Schulerjahreskarte, Jobtickets und Deutschlandticket Auskunft geben.

(9) Das Verkehrsunternehmen bezieht die Fahrscheinrohlinge ausschlieBlich bei einer
vom RMV zur Fahrscheinerstellung autorisierten Druckerei (vgl. Anhang 03). Die
Fahrkartenrohlinge sind sicher gegen Missbrauch zu verwahren. Die Eigenschaften
des Druckerpapiers mussen vom Druckerhersteller freigegeben sein. Das Druckerpa-
pier muss den Anforderungen des RMV entsprechen (vgl. Anhang 03).



(10) Das Verkehrsunternehmen hat Fahrscheinrohlinge, Notfahrscheine sowie Drucker-

papier sicher gegen Diebstahl oder Missbrauch aufzubewahren und deren ordnungs-
gemaBe Verwendung regelmaBig zu Uberprifen. Fur Schaden, die durch Diebstahl
oder nachgewiesenen Missbrauch entstehen, kann der Verkehrsunternehmer bei
Pflichtverletzung haftbar gemacht werden (vgl. Anhang 03).

(11) Die Anforderungen des RMV an die Fahrkartenverkaufsgerate hinsichtlich der Kon-

trolle und des Vertriebs von elektronischen Tickets (vgl. Anhang 03) sind vom Ver-
kehrsunternehmen umzusetzen. Hierzu hat das Verkehrsunternehmen rechtzeitig
vor Betriebsaufnahme den vHGS-Vertrag mit mindestens dem Aufgabenbereich
,Kontrolle” mit dem RMV als Produktverantwortlichem und den (((eTicket-Teilnah-
mevertrag mit mindestens der Rolle , Dienstleister (DL)” mit dem Verband Deutscher
Verkehrsunternehmen (VDV) abzuschlieBen. Diese Vertrage werden dem Verkehrs-
unternehmen auf Anforderung vom Aufgabentrager zur Verfiigung gestellt. Der Ab-
schluss der Vertrage ist nur dann erforderlich, wenn noch keine entsprechenden gul-
tigen Vertrage mit dem Verkehrsunternehmen bestehen.

(12) Zur Integration der Fahrscheindrucker in das vHGS hat das Verkehrsunternehmen

vor Betriebsaufnahme den Integrationstest fur die VDV-Rolle ,Dienstleister Kon-
trolle” gemaB (vgl. Anhang 03), dort: ,Elektronisches Fahrgeldmanagement” und
+~EFM_Integration_vHGS", unter Bericksichtigung der dort genannten Fristen zu be-
ginnen, bis zur Betriebsaufnahme fehlerfrei zu absolvieren und dies dem Auftragge-
ber nachzuweisen. Nicht fehlerfrei integrierte Drucker sowie Drucker, die nicht tag-
lich morgens vor Betriebsbeginn mit aktuellen Sperr- / Aktionslisten versorgt werden
und ihre Transaktionsnachweise ins VHGS entsorgen, gelten als nicht den Anforde-
rungen entsprechend.

3. Einrichtung und Bewirtschaftung der Haltestellen

(1) Die anzudienenden Haltestellen sind bereits mit je einem Haltestellenschild und Aus-

(2)

hangkasten fir die Fahrplane versehen und zum Teil mit Wartehallen und Sitzgele-
genheiten ausgestattet. Uberwiegend sind auch Mulleimer vorhanden. Die Haltestel-
len sowie deren Ausstattung befinden sich im Besitz der jeweiligen Gebietskorper-
schaft (Kreis / Gemeinde / Kommune).

Das Verkehrsunternehmen bleibt gemaB § 40 PBefG bzw. § 032 Absatz 2 BOKraft fur
die Haltestellen verantwortlich. Das bedeutet insbesondere,

e dass das Verkehrsunternehmen bei Beschadigung der Haltestelle (z.B. infolge ei-
nes Unfalls oder Vandalismus) die jeweilige Gebietskérperschaft (Kreis / Ge-
meinde / Kommune) bzw. die Lokale Nahverkehrsorganisation, auf deren Gebiet
sich die Haltestelle befindet, unverziglich informiert. Bei auftretenden Schaden
oder Mangeln an den Haltestellen, die vom Verkehrsunternehmen an die jewei-
lige Gebietskorperschaft (Kreis / Gemeinde / Kommune) bzw. die Lokale(n) Nah-
verkehrsorganisation(n) gemeldet werden, wird von dieser die Schadens- bzw.
Mangelbeseitigung veranlasst, so dass den Mindestvorgaben nach BOKraft Rech-
nung getragen wird. Bei Beschdadigung des Haltestellenschildes sorgt das Ver-
kehrsunternehmen kurzfristig fir einen provisorischen Ersatz.



e dass das Verkehrsunternehmen bei Umleitungen (z.B. infolge von BaumaBnah-
men) provisorische Haltestellenschilder aufstellt und die regularen Haltestellen-
schilder abhangt.

e dass das Verkehrsunternehmen ausreichend provisorische Haltestellenschilder
(StVO-Verkehrszeichen 224 nebst Mast, Fahrplanaushang und standsicherem
FuB) vorzuhalten hat.

e dass das Verkehrsunternehmen die jeweils gultigen Fahrplane aushangt.

(3) Das Verkehrsunternehmen ist gemafB § 40 PBefG fur die Herstellung der Aushang-
fahrpléne zustandig. Auf den Aushangfahrplanen muissen den Vorgaben der Anlage
3b entsprechen. Die vorhandenen Aushangfahrplankasten haben i.d.R. das Format
DIN A 03 (hoch).

4. Umgang mit Betriebsstorungen

Zur Sicherung der vertragsgemaBen Durchfihrung des Betriebes sollte das Verkehrsun-
ternehmen ein Notfall- und Stérungsmanagement vorhalten, das im Bedarfsfall den
kurzfristigen Einsatz von Ersatzfahrzeugen erméglicht.

e Bei absehbaren, d.h. planbaren Betriebsstérungen, wie beispielsweise durch die
zustandigen Behoérden bekannt gemachte verkehrliche Einschrankungen infolge
von StraBenbaumaBnahmen, hat das Verkehrsunternehmen die Lokale Nahverkehr-
sorganisation (LNO) unverziglich nach Bekanntwerden entsprechender Planungen
zu informieren. Das Verkehrsunternehmen teilt der LNO die Anpassung des Be-
triebsprogrammes mit.

e Bei nicht planbaren Betriebsstérungen, wie beispielsweise aufgrund von Fahr-
zeugausfallen, Unfallen oder kurzfristig durch die zustandigen Behérden bekannt
gemachte verkehrliche Einschrankungen, hat das Verkehrsunternehmen die LNO
Uber die Ursachen und die verkehrlichen Auswirkungen der Stérungen unverzuglich
zu informieren.

5. Aktuelle Daten zum Betriebsablauf

(1) Das Verkehrsunternehmen hat an den RMV gemaf Ziffer 3.2.3 des Anhangs 03 (An-
lage 17 Datenhandbuch) fur jedes eingesetzte Fahrzeug kontinuierlich Daten nach
den VDV-Spezifikationen 4503 / 454 (insbesondere fahrzeitrelevante Ist-Daten, Aus-
falle und Teilausfalle von Fahrten) zu liefern. Die Positionsbestimmung muss dabei in
GPS-Qualitat erfolgen.

Hinweis: Diese Daten werden flr elektronische Auskunftssysteme verwendet, bspw.
zur dynamischen Fahrgastinformation Uber stationdre Systeme, im Fahrzeug, in Ver-
kehrsstationen / Bahnhéfen, im Internet und tber mobile Endgeréte sowie fir die
Anschlusssicherung. Diese Daten werden auf der verbundweiten RMV-Datendreh-
scheibe (vDDS) weiterverarbeitet und fir die entsprechenden Dienste bereitgestellt.
Diese Daten geben zum Zeitpunkt der Abfrage die aktuelle Fahrplanlage der Fahr-
zeuge wieder. Insbesondere die tatsédchlich gehaltene Ankunfts- und Abfahrtszeit ei-
nes Fahrzeugs an einer Haltestelle stellt eine fahrgastrelevante Information dar.



(2) Die gelieferten Daten kdnnen von den entsprechenden Stellen gespeichert werden.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 225
  /ColorImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 400
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 2.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 225
  /GrayImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 400
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 2.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 595
  /MonoImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck true
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly true
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <>
    /CHT <>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF che devono essere conformi o verificati in base a PDF/X-1a:2001, uno standard ISO per lo scambio di contenuto grafico. Per ulteriori informazioni sulla creazione di documenti PDF compatibili con PDF/X-1a, consultare la Guida dell'utente di Acrobat. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 4.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die moeten worden gecontroleerd of moeten voldoen aan PDF/X-1a:2001, een ISO-standaard voor het uitwisselen van grafische gegevens. Raadpleeg de gebruikershandleiding van Acrobat voor meer informatie over het maken van PDF-documenten die compatibel zijn met PDF/X-1a. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 4.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents that are to be checked or must conform to PDF/X-1a:2001, an ISO standard for graphic content exchange.  For more information on creating PDF/X-1a compliant PDF documents, please refer to the Acrobat User Guide.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 4.0 and later.)
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /HighResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


